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Geachte medewerk(st)er, 

 

Ons beleid richt zich op duurzaam en prettig werken.  

 

Wij willen door het leveren van goede kwaliteit de continuïteit van ons bedrijf waarborgen.  

Dat kan alleen wanneer wij prettig en op een respectvolle manier samenwerken met onze collega’s, 

opdrachtgevers, bewoners en gebruikers van onze projecten.  

 

Dit boekje beschrijft onze regels en voorschriften die ervoor zorgen dat wij veilig, prettig en duurzaam 

kunnen werken. De regels en voorschriften zijn een aanvulling op de rechten en plichten uit de 

arbeidsovereenkomst. Het is in jou en in ons belang dat je deze regels kent en naleeft. Door deze regels 

weet je wat er van je verwacht wordt en waar je recht op hebt.  

 

Belangrijker is dat wij zelf zuinig willen omgaan met ons personeel, onze omgeving en het milieu.  

 

Kortom, wij rekenen zeker op je inzet en hopen dat je hier in de toekomst met plezier zult werken. 

 

 

 

Met vriendelijke groeten, 

 

 

Kingspan Light + Air / Colt 
De directie 
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VEILIGHEID, GEZONDHEID EN MILIEU 

1.Voordat u begint 
Kwaliteit, Arbo en Milieu maakt een belangrijk onderdeel uit van de bedrijfsvoering. In de beleidsverklaring 

is hieraan nadrukkelijk aandacht besteed. Samengevat richt het beleid zich op: 

▪ Het voorkomen van persoonlijk letsel; 

▪ Voorkomen van materiële en milieuschade; 

▪ Het voldoen aan klanteisen en geldende wet- en regelgeving; 

▪ Streven naar continue verbetering op het gebied van Kwaliteit, Arbo en Milieu. 

In dit deel van het instructieboekje treft u diverse richtlijnen en regels aan met betrekking tot veilig en 

gezond werken. Van ieder medewerker wordt verwacht dat hij/zij hiervan op de hoogte is én hiernaar 

handelt. 

 

Laatste Minuut Risico Analyse (LMRA) 
Om het veiligheidsbewustzijn van medewerkers te verhogen is de zogenaamde Laatste Minuut Risico 

Analyse (LMRA) in het leven geroepen. De LMRA bestaat uit een aantal te nemen stappen voordat 

werkzaamheden worden gestart of worden hervat op een nieuwe werkdag of na een pauze. 

 

De LMRA dient op iedere werkplek uitgevoerd te worden. Tijdens 

werkplekinspecties kan gecontroleerd worden of mogelijke gevaren voor 

aanvang van werkzaamheden zijn opgemerkt tijdens de LMRA. Gebruik 

het gezonde verstand om mogelijke gevaren in uw omgeving te 

herkennen voordat wordt gestart met werken. 

 
Voor aanvang van een nieuw project of klein servicewerk gelden de volgende regels voor jezelf: 

▪ Ik ben op de hoogte van de geldende (veiligheids)regels van de opdrachtgever; 

▪ Ik heb vastgesteld of er geen onveilige situaties aanwezig zijn op de werkplek; 

▪ Ik heb weet wat het calamiteitenplan inhoudt, waar de vluchtwegen zich bevinden en waar de 

dichtstbijzijnde nooduitgang is; 

▪ Ik heb weet hoe de bedrijfshulpverlening (BHV) op de werkplek of het project geregeld is. 
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LAST MINUTE RISK ANALYSE  

Stap 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Stap 2 

 

 

Stap 3 

Bepaal de risico’s 

1. Weet ik en begrijp ik wat ik moet doen? 

2. Draag en beschik ik over de juiste persoonlijke beschermingsmiddelen die 

voor het werk nodig zijn? 

3. Wat gebeurt er om mij heen? 

4. Is mijn werkplek voldoende verlicht en veilig afgezet? 

5. Ken ik de vluchtroute vanaf mijn werkplek en is deze niet geblokkeerd? 

6. Zijn er in de werkopdracht geen gevaren over het hoofd gezien? 

7. Zijn mijn gereedschappen/hulpmiddelen gekeurd? 

8. Is er een kans op stoten, struikelen, uitglijden?  

9. Heb ik de juiste gereedschappen en maatregelen genomen om het werk 

veilig uit te voeren? (Brandblusser, gereedschap, verkeersmaatregelen) 

10. Kunnen mijn werkzaamheden geen gevaar opleveren voor anderen? 

(Vallende voorwerpen, verkeer) 

11. Kan ik als het nodig is communiceren met collega’s? 

 

Bepaal de maatregelen om de bestaande gevaren en risico’s te elimineren en 

acceptabel te maken. 

 

Voer de maatregelen uit. Indien nodig vraag om hulp. 
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Verboden 

toegang voor 
onbevoegden 

Gelaats-
bescherming 

Oogdouche Explosieve 
stoffen 

Oxiderende 
stoffen 

Ladder Brand-gevaarlijk 

       
Verboden 

Eten en Drinken 
Oog-

bescherming 
Te volgen 

richting 
Gevaar Struikelen Te volgen 

richting 
Milieugevaarlijk 

 
Verboden 
Parkeren 

 
Veiligheids-
schoenen 

 
Telefoon 

 
Gevaar 

elektrische 
spanning 

 
Vallen door 

hoogteverschil 

 
Telefoon 

 
Schadelijk 
irriterend 

       

Verboden 
fotograferen 

Veiligheids-
handschoenen 

Veiligheids-
douche 

Giftige stoffen Schadelijke of 
irriterende stoffen 

Brandblus-deken Giftig 

   
 

 
 

   
 

Heftruckverbod Veiligheidshelm AED Laserstralen Explosiegevaar Brandmelder Gezondheids-
gevaarlijk 

 
Bij grotere projecten zal er een VGWM-plan ‘Uitvoeringsfase’ opgesteld worden. Eigen medewerkers, 

onderaannemers en zzp’ers zijn verplicht voor aanvang van het werk geïnformeerd te zijn over het VGWM-

plan. Hiervoor dient altijd getekend worden.  

 

Veiligheidspictogrammen 
In het onderstaande overzicht vindt u de meest voorkomende veiligheidspictogrammen en de betekenis 

van deze veiligheidspictogrammen: 

 
Verbod Gebod Redding Waarschuwing Brand-

bestrijding 
Gevaarlijke 

stoffen 

       
Verboden te 

roken 
Adem-

bescherming 
EHBO Bijtende stoffen Niet-ioniserende 

straling 
Blusapparaat Corrosief 
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Verbod Gebod Redding Waarschuwing Brand-
bestrijding 

Gevaarlijke 
stoffen 

  

 

    
Vuur, open vlam 

en roken 
verboden 

Gehoor-
bescherming 

Nooduitgang Biologisch risico Ontvlambare 
stoffen 

Brandslang Ontplofbaar 

 

Orde en netheid 
Een opgeruimde werkplek en goed onderhouden gereedschap scheelt tijd en vermindert de kans op 

gevaarlijke werksituaties. 

▪ Houd te allen tijde werkplekken schoon en geordend; 

▪ Houd doorgangen vrij voor het ontsnappen bij brand en het aanvoeren van blusmateriaal; 

▪ Iedereen is verantwoordelijk voor uitvoering van deze regel. 

2. Risico’s tijdens het werk 

2.1 Veilig werken met machines en gereedschappen in het algemeen 
Bij de uitvoerende werkzaamheden wordt veelal dagelijks omgegaan met machines en gereedschappen. 

Veel ongevallen worden veroorzaakt door een verkeerd gebruik van machines en gereedschap en het op 

nonchalante wijze omgaan met veiligheidsmaatregelen. 

 

Veilig werken is alleen mogelijk als aan drie voorwaarden wordt voldaan: 

1. De machines en gereedschappen voldoen aan de eisen (Machinerichtlijn, CE-markering); 

2. Medewerkers gaan op een verantwoordelijk wijze met machines en gereedschappen om en gebruiken 

de vereiste persoonlijke beschermingsmiddelen. Werk dus volgens de handleiding; 

3. Onderhoud vindt plaats volgens voorschrift. 

 

Machines en gereedschappen moeten aan de volgende eisen voldoen: 

▪ Ze zijn CE- gekeurd. Als dat het geval is, zijn ze voorzien van het CE-keurmerk; 

▪ Machines en gereedschappen die zijn afgekeurd dienen voorzien te zijn van een sticker 

of label. Zij mogen pas gebruikt worden als ze zijn gerepareerd;  

▪ Ze moeten jaarlijks gekeurd worden (de keuringstatus dient op het middel vermeld 

te zijn; 

▪ Originele certificaten worden bewaard door de materieelbeheerder); 

▪ Ze moeten voorzien zijn van beveiligingen om gebruikers en derden tegen 

mogelijke gevaren te beschermen;  

▪ Bij de opstelling van machines moet er voldoende ruimte zijn om de machine te 

kunnen bedienen. 

 

De gebruiker van machines en gereedschappen dient zicht te houden aan de volgende richtlijnen: 

▪ Gebruik alleen goedgekeurd gereedschap, welke in goede staat verkeerd; 

▪ Volg de veiligheidsinstructies op; 

▪ Gebruik gereedschap alleen waar het voor bedoeld is: schroevendraaiers zijn geen blikopeners. 

Gereedschap kan beschadigen door verkeerd gebruik en zo onnodig gevaarlijke situaties opleveren; 

▪ Gebruik de vereiste persoonlijke beschermingsmiddelen; 

▪ Zorg dat werkkleding of lang haar niet door de draaiende delen van een machine kunnen worden 

gegrepen. 
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2.2  Specifieke arbeidsmiddelen 
Bij de uitvoering van werkzaamheden gelden standaard de minimale eisen ter bescherming van veiligheid 

en gezondheid van medewerkers: 

▪ Gebruiken van gehoorbescherming; 

▪ Dragen van veiligheidsschoenen; 

▪ Dragen van algemene werkkleding. Deze werkkleding biedt geen bijzondere bescherming, slechts 

bescherming tegen normale werkomstandigheden en tegen normaal vuil; 

▪ Bij verspanende bewerkingen dient er een veiligheidsbril te worden gedragen; 

▪ Zorg voor goede ventilatie. 

▪ Bij slijpen dient er een volledig gesloten “ruimzichtbril” te worden gedragen. Een standaard veiligheidsbril 

is dan niet voldoende. 

 

(Hand)Boormachines: 

▪ Houd de spanningskabel verwijderd van het verspanende gereedschap; 

▪ Houd de handen verwijderd van het verspanende gereedschap. 

 

Stof 

▪ Gebruik materialen welke minder stofvorming geven, wanneer dit mogelijk is; 

▪ Laat de materialen zoveel mogelijk op maat aankomen, zodat er op locatie niets meer hoeft te worden 

gecorrigeerd;  

▪ Gebruik werkmethoden waarbij de hoeveelheid stof wordt beperkt (knippen i.p.v. zagen); 

▪ Zorg voor goede ventilatie; 

▪ Gebruik waar mogelijk afzuiging bij de bron. Controleer hierbij de juiste stoffilter; 

▪ Zorg voor een schone werkomgeving.  

2.3 Opslag en behandeling afvalstoffen 

Al het milieubelastend materiaal dient op een juiste wijze te worden verzameld en/of afgevoerd te worden. 

Op projectlocaties vindt afvalscheiding plaats conform richtlijnen opdrachtgevers.  

 

2.4 Werken op hoogte 
Indien er werkzaamheden op hoogte verricht te moeten worden en bestaande voorzieningen ontbreken, 

dient er gebruik gemaakt te worden van hulpmiddelen zoals: trappen, ladders, hoogwerkers en steigers. 

Aandachtspunten met betrekking tot het gebruik van deze hulpmiddelen worden onderstaand 

weergegeven. 

Op hoogte werken is gevaarlijk. Werken boven 2,5 meter is aan regels gebonden. Dit houdt in dat er 

steigers of bordessen aanwezig moeten zijn om op te werken. Het klimmateriaal dient hierbij gekeurd zijn. 

 

Een degelijke ladder bestaat uit geschikt materiaal, stevige ladderbomen en sporten. De afstand tussen de 

sporten bedraagt 25-30 cm en is over de gehele lengte van de ladder hetzelfde. De breedte van de ladder 

moet minstens 30 cm zijn. Bij gebruik van een ladder dient het wegschuiven van de ladder voorkomen te 

worden door de ladder bovenin vast te maken. Daarnaast dienen de boven-en onderzijde te zijn voorzien 

van antislip-materiaal. Ladders die aan de onderzijde voorzien zijn van een stabiliteitsbalk genieten de 

voorkeur. 

 

Voorschriften bij gebruik: 

▪ Kies een ladder of trap van het juiste type en voldoende lengte (hoogte); 

▪ Gebruik bij werkzaamheden aan of in de buurt van elektrische leidingen een ladder van hout of kunststof; 

▪ Plaats de ladder onder de juiste hoek van 70-75 graden op een vlakke ondergrond; 

▪ Het boveneinde van de ladder moet ten minste 1 meter uitsteken boven de toegangsplaats en de 

bovenzijde van de ladder dient te worden vastgezet, om wegglijden van de ladder te voorkomen; 
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▪ Vermijd opstelling van een ladder voor een deur of sluit deze af; 

▪ Opsteekladders dienen te worden gebruikt met het schuivend deel aan de voorzijde. Respecteer de 

minimale overlap volgens het label van de fabrikant. 

▪ Metalen ladders moeten voorzien zijn van rubber ladderschoenen; 

▪ Gebruik bij het klimmen en dalen beide handen en houd het gezicht naar de ladder gekeerd; 

▪ Reik niet verder zijwaarts dan de normale armlengte of verplaats de ladder; 

▪ Voorkom uit elkaar glijden van een dubbele trap of ladder d.m.v. een ketting of touw; 

▪ Verhoog een ladder nooit door deze op een kist te plaatsen of door 2 ladders aan elkaar te binden; 

▪ Gebruik geen ladder waarvan de sporten of bomen zijn beschadigd; 

▪ Vernietig een ladder die niet meer voor reparatie in aanmerking komt; 

▪ Het werken vanaf een ladder moet zoveel mogelijk worden beperkt (zie schema’s); 

▪ Met een stabiel opgestelde ladder mag men klimmen tot 10 m. De meest gangbare ladders zullen 

hiervoor niet geschikt zijn, waardoor we 6 m als maximaal haalbare hoogte zien. 
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Steigers 

Belangrijkste voorschriften voor het gebruik van een steiger; 

▪ Zorg voor een goede werkvoorbereiding, zodat hier de keuze voor de juiste steiger wordt gemaakt; 

▪ Houdt hierbij o.a. rekening met de hoogte, gewicht, duur en aard van de werkzaamheden; 

▪ Laat de steiger door ervaren steigerbouwers in elkaar zetten; 

▪ Gebruik enkel gekeurde materialen; 

▪ De steiger mag maximaal de toelaatbare belasting dragen die op de (groene) steigerkaart staat; 

▪ Zorg voor deugdelijk leuningwerk (bovenleuning minstens 1m hoog, kantplank 0,15m hoog en 

tussenleuning zodanig dat de openingen niet groter dan 0,47m zijn); 

▪ Steiger mag maximaal 0,15m van de gevel staan; 

▪ Ladders binnen steigers steken minstens 1m door; 

▪ Eventuele bouwlift mag niet zijn verankerd aan de steiger; 

▪ Er mag niet gewerkt worden met ladder die op steigervloeren staan; 

▪ Voor overige vereisten zie of vraag om reeds aanwezige informatie. 

 

2.5 Lichamelijke belasting, veilig tillen 
De rug is een kwetsbaar deel van ons lichaam. Hij wordt gemakkelijk te zwaar belast, bijvoorbeeld door 

langdurig in één en dezelfde houding te zitten. Ook door het tillen van zware voorwerpen, door te buigen 

en te draaien kan overbelasting ontstaan. De klachten die overbelasting ontstaan al snel en genezen kan 

lang duren.  

 

Hoe zijn rugklachten te voorkomen? 

Probeer tillen te vermijden. Probeer zo weinig mogelijk te tillen en zoveel mogelijk hulpmiddelen te gebruiken. 

Moet je toch tillen, houd je dan aan de volgende 10 regels: 

1. Buk en til niet onnodig, gebruik waar mogelijk hulpmiddelen; 

2. Verstandig tillen kost net zoveel tijd als onverstandig tillen: doe het dus met verstand; 

3. Bedenk vooraf hoe en waarheen je de last gaat verplaatsen, zodat je rekening kunt houden met 

evt. Moeilijkheden (tilplan); 

4. Bepaal vooraf het gewicht van de last, til niet te veel ineens. Vraag je collega´s om hulp bij zware en 

grote lasten/voorwerpen; 

5. Sta steeds recht voor de last, til nooit met gedraaide rug. Verplaats je voeten bij het draaien; 

6. Bepaal het zwaartepunt van de last en zoek een goede balans voordat je met tillen begint; 

7. Til met twee handen, houd de last zo dicht mogelijk bij het lichaam, voorkom dat je moet reiken; til 

niet hoger dan schouderhoogte; 

8. Buig door de knieën, houd de rug zoveel mogelijk recht, beweeg langzaam. Gebruik vooral je buik- 

en beenspieren. Hetzelfde geldt voor het neerzetten van de last; 

9. Zorg dat de weg vrij is van obstakels als je moet lopen met de last, gebruik stroeve schoenen bij 

gladde vloeren; 

10. Luister naar je lichaam: neem signalen serieus. Beginnende klachten kunnen snel erger worden. 

  

Wat te doen als je toch moet tillen? 

Maak gebruik van hulpmiddelen. Als tillen niet te vermijden is, zorg er dan voor dat je niet vaak hoeft te tillen. 

Dat geldt zeker voor objecten zwaarder dan 23kg. In die gevallen is het zaak dat er apparatuur of 

hulpmiddelen geregeld wordt. Denk hierbij aan tilhulp, heftrucks, takels, hijskranen, karretjes, krikken etc. 

 

Draag de juiste kleding 

Met warme spieren is het beter werken dan met spieren die koud zijn. Daarom is het belangrijk voldoende 

kleren te dragen. De spieren krijgen dan niet de kans af te koelen. Let vooral extra op met een bezwete rug. 

Wanneer die afkoelt heb je extra kans op rugpijn. 

Te nauwe kleding, bijvoorbeeld hele smalle broekspijpen, belemmert de beweging. Let op dat werkkleding 

ruim genoeg is. Schoenen moeten een goede steun geven en zijn bij voorkeur voorzien van een anti-slipzool. 
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De kans op rugletsel is groter wanneer iemand het evenwicht verliest bij het tillen of verplaatsen van een 

voorwerp. 

 

Zorg voor een veilige werkplek 

De werkplek moet zodanig zijn ingericht dat de kans op rugletsel zo klein mogelijk wordt. Controleer af en 

toe of dat ook inderdaad het geval is. Let daarbij op de volgende zaken: 

▪ Zorg dat er voldoende hulmiddelen beschikbaar zijn en gebruik ze ook. Vraag om instructie over de 

bediening ervan; 

▪ Pas op met gladde vloeren en met dingen waarover je kunt struikelen. Zet ze uit de looproute. Zorg ervoor 

dat de werktafel de juiste hoogte heeft en dat je voldoende ruimte hebt om te tillen. Vermijd dat je bij 

tillen moet draaien. Houd de afstand waarover je moet tillen zo klein mogelijk. Moet je vaak tillen? Kijk 

dan of er een andere oplossing mogelijk is; 

▪ Werken onder hoge tijdsdruk leidt vaak tot ongelukken. Neem daarom regelmatig pauzes. 

 

2.6 Schadelijk geluid 
Op veel werkplekken komt schadelijk geluid voor. Een groot aantal mensen werkt in een omgeving waar 

het lawaai uitermate storend of hinderlijk is. Als je schade aan je gehoor oploopt, gaat dat nooit meer over. 

Het kan alleen maar erger worden. Het is daarom belangrijk de blootstelling aan geluid te beperken. 

 

Bij 80 dB(A) kan lawaai schadelijk zijn als je er langdurig in moet werken. Dat is wetenschappelijk 

aangetoond. De werkgever is daarom vanaf die geluidssterkte verplicht om gehoorbescherming te geven. 

Vanaf 85 dB(A) moeten de medewerkers de gehoorbescherming verplicht dragen. 

 

Schadelijk geluid of het risico op gehoorbeschadiging is te voorkomen of te beperken door het gebruik van 

de juiste PBM: 

▪ Breng de gehoor beschermende middelen aan voordat je de ruimte betreedt of voordat het lawaai 

geproduceerd wordt; 

▪ Controleer voordat je lawaaierige machines gebruikt of iedereen in je omgeving gehoor beschermende 

middelen draagt; 

▪ Maak oorkappen, oordopjes en otoplastieken na het gebruik schoon; 

▪ Zorg dat de vingers waarmee je de oordopjes en otoplastieken aanbrengt, schoon zijn; 

▪ Controleer regelmatig de afsluitranden van de oorkappen. Laat deze vervangen als deze hard of stug 

worden of als ze gescheurd of beschadigd zijn; 

▪ De toegepaste gehoorbescherming moet het geluid dempen tot een waarde die ligt tussen de 70 en 

de 80 dB(A); 

▪ Een te sterke demping van het geluid heeft als nadeel dat de verstaanbaarheid van de mensen in de 

omgeving en het horen van veiligheidssignalen afneemt. 

 

2.7 Weersomstandigheden (warmte, koude, neerslag en uv-straling) 
Aan het werken in de openlucht zijn risico’s verbonden. Als je te lang in een koude omgeving bent, kan je 

onderkoeld raken. Door te werken in de zon kom je in aanraking met Uv-straling. Het is belangrijk om van 

deze risico’s op de hoogte te zijn om je doeltreffend te kunnen beschermen. Bij plaatselijke onderkoeling 

gaat het vooral om uitstekende lichaamsdelen zoals neus, oren, vingers en tenen. 

 

Bij werken in de openlucht moet je op de volgende zaken letten: 

▪ Draag bij grote temperatuurwisselingen vocht transporterend ondergoed en draag kleding in 

verschillende lagen. Het voordeel hiervan is dat je bij het stijgen van de temperatuur een laag uit kan 

trekken en deze weer aan kan trekken als de temperatuur daalt; 

▪ Het is van belang om goede regen- en wind beschermende kleding te dragen. Mocht je toch nat 

worden, dan is het zaak deze natte kleding zo snel mogelijk uit te trekken en droge kleding aan te trekken; 
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▪ Draag veiligheidsschoenen, veiligheidslaarzen of klompen in combinatie met dikke, wollen sokken. Trek 

natte sokken zo snel mogelijk uit en vervang deze door droge sokken; 

▪ Draag bij regen en wind dampdoorlatende (ademende), waterdichte overkleding met capuchon, 

handschoenen en waterdichte schoenen of laarzen. Bij regen is het belangrijk dat de huid niet nat wordt; 

▪ Voor de bescherming van de handen moeten goed passende handschoenen of wanten gebruikt 

worden. De keuze tussen handschoenen of wanten wordt bepaald door het werk wat uitgevoerd moet 

worden; 

▪ Wettelijk is bepaald dat er geen oppervlakken mogen worden aangeraakt met een temperatuur van 

minder dan -20 graden Celsius. Zorg er daarom voor dat metalen gereedschappen voorzien zijn van 

isolatie of dat handvatten voorzien zijn van verwarmingselementen. 

 

Uv-Straling 

Schadelijke Uv-straling kan ontstaan bij het uitvoeren van werkzaamheden in de buitenlucht en bij 

laswerkzaamheden. Uv-straling kan leiden tot huidkanker, versnelde veroudering van de huid en 

oogbeschadigingen. Het is belangrijk om te weten dat: 

▪ Gelijktijdig gebruik van bepaalde geneesmiddelen of het gebruik van cosmeticaproducten de 

gevoeligheid voor Uv-straling kan verhogen; 

▪ De gemiddelde Nederlander op een dag met matige zon tussen 12:00 en 15:00 slechts 16 minuten 

onbeschermd in de zon kan vertoeven; 

▪ Uv-straling het sterkste is tussen 11:00 en 15:00 uur; 

▪ De mate van weerkaatsing wordt beïnvloed door o.a. ijs, water en zand. 

 

Bij blootstelling aan Uv-straling dient er op de volgende zaken gelet te worden: 

▪ Werk indien mogelijk in de schaduw van bomen of gebouwen; 

▪ Draag beschermende kleding (lange mouwen, en lange broek); 

▪ Draag een pet, liefst een pet met nekflap; 

▪ Beperk het werken in de zon, vooral tussen 11:00 een 15:00 uur; 

▪ Smeer de onbedekte huid regelmatig (elke twee uur) in met een zonnebrandcrème (factor 10 of hoger); 

▪ Gebruik bij laswerkzaamheden PBM zoals UV-brillen, laskappen en beschermende kleding; 

▪ Bij aanhoudend warm weer wordt extra drinken ter beschikking gesteld. 

 

2.8 Alleen werken 
Het grootste risico van alleen werken is het vertraagd op gang komen van hulpverlening in geval van een 

incident of noodsituatie. Personen onder de 18 jaar mogen dan ook niet alleen werken. Overige belangrijke 

punten zijn: 

▪ Geef aan collega of opdrachtgever door op welke tijd en plaats je welke werkzaamheden zult uitvoeren; 

▪ Maak vaste afspraken voor een regelmatige controle en/of maak gebruik van communicatiemiddelen 

zoals een mobiele telefoon, portofoon o.i.d. en/of maak gebruik van een bewegingsmelden; 

▪ Voor risicovolle werkzaamheden bij voorkeur altijd met twee personen uit.  

 

Bij het uitvoeren van werkzaamheden kunnen er zich allerlei risico’s voordoen. Daarom is alertheid van 

belang: risico’s ontstaan niet alleen door jezelf, maar kunnen ook door anderen veroorzaakt worden! 

 

2.9 VGM-bewustzijn en -gedrag programma 
Binnen onze organisatie willen wij graag dat jij iedere dag opnieuw weer veilig en gezond thuiskomt. Om 

die reden zijn wij bezig om medewerkers bewust te maken van VGM-verbetervoorstellen (en het proactief 

melden hiervan) Wij vragen daarom aan onze medewerkers of ze proactief VGM-verbetervoorstellen 

willen doen. Dit zal o.a. standaard een onderwerp van gesprek zijn tijdens onze toolboxmeetings en de 

werkplekinspecties. Wij horen graag van jou waarin wij de veiligheid en gezondheid van onze 

medewerkers naar een nóg hoger niveau kunnen tillen. Daarnaast horen wij tijdens dezelfde 
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contactmomenten ook graag van jullie welke onveilige situaties en -handelingen jullie hebben 

geconstateerd en of er onlangs nog grote of kleine VGM-incidenten hebben plaatsgevonden. Al met al 

proberen wij hiermee tevens het bewustzijn op veilig werken te stimuleren en ervoor te zorgen dat dit 

resulteert in veilig werkgedrag, zodat je iedere dag weer veilig thuis kunt komen.   

3. Persoonlijke beschermingsmiddelen 
Indien voor het uitvoeren van werkzaamheden overige persoonlijke beschermingsmiddelen nodig zijn, dan 

zal de administratie zorgdragen dat de juiste beschermingsmiddelen beschikbaar zijn. De onderaannemers 

zijn zelf verantwoordelijk voor de PBM’s aan hun personeel, tenzij contractueel anders is vastgelegd. De 

werknemer is wat betreft het gebruik van de persoonlijke beschermingsmiddelen verplicht zich te houden 

aan de opdrachten of aanwijzingen van de administratie. Uiteraard is het de werknemer toegestaan op 

eigen in initiatief gebruik te maken van beschermingsmiddelen. 
 

Dragen veiligheidshelm 
Voor iedereen verplicht bij:  

- Gevaar voor vallende, omvallende of wegvliegende voorwerpen; 

- Gevaar voor vallende stoffen; 

- Gevaar voor stoten van het hoofd; 

- Bouwwerken waar gebruik wordt gemaakt van bouwkranen of andere hijsinstallaties; 

- Bij werkzaamheden in sleuven; 

- Bord aan de poort, waarop het pictogram staat afgebeeld; 

Bij twijfel navragen bij KAM coördinator.  

 

Veiligheidsschoenen  
Op alle projecten is het dragen van veiligheidsschoenen categorie S3 verplicht. Dit is van toepassing voor 

iedereen die op een professionele basis de projectlocatie bezoekt. Bewoners zijn hiervan uitgesloten.  

 

Gehoorbeschermingsmiddelen 

De werknemer is wat betreft het gebruik van gehoorbeschermingsmiddelen verplicht zich te houden aan 

de opdrachten of aanwijzingen van de werkgever/opdrachtgever. Er is sprake van schadelijk geluid bij een 

geluidsniveau hoger dan 80 dB(A). Dit geldt in ieder geval bij de volgende werkzaamheden: 

- Werken met elektrisch of pneumatisch gereedschap; 

- Werken met houtbewerkingsmachines; 

- Werken met slijpapparatuur;  

- In de nabijheid van bovenstaande apparatuur. 

Uiteraard is het de werknemer ook toegestaan op eigen initiatief gebruik te maken van 

gehoorbeschermingsmiddelen. 

 

Veiligheidsbril 
Dient te worden gebruikt bij gevaar op oogletsel of wanneer dit met een pictogram is aangegeven. 

Daarnaast kunnen sommige werkzaamheden schade geven aan het gezicht. Bij deze werkzaamheden 

moet een gelaatsscherm worden gedragen.  

 

Handbescherming 
Tijdens werkzaamheden bestaat de kans op snijwonden, wees hierop bedacht. Voor bescherming tegen 

agressieve stoffen zijn handschoenen verplicht. In ieder geval dient bij de volgende werkzaamheden 

handbescherming gedragen te worden: 

- Werken met chemicaliën; 

- Werken met twee componentenlijm/harsen. 

Handschoenen mogen nooit worden gedragen bij boor-, frees- en zaagwerkzaamheden, waar de 

handschoen kan worden gegrepen door ronddraaiende delen.  
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Valbeveiliging 
Moet worden gebruikt bij werken op hoogte (boven 2,50 m). De kabel moet, wanneer mogelijk, boven de 

te beschermen persoon bevestigd worden. Er mag uitsluitend gebruik gemaakt worden van goedgekeurde 

harnasgordels. Heupgordels zijn niet toegestaan. 

Valbescherming wordt op verzoek van de medewerker door de administratie verstrekt.  

 

Adembescherming 
Moet worden gebruikt bij gevaar voor inademen van (schadelijk) stof/gassen/dampen. Voor bescherming 

van de ademhalingswegen zijn stofkapjes beschikbaar. Bij voorkeur wordt er stofvrij gewerkt met afzuiging 

bij de bron. Dit is echter niet in alle gevallen mogelijk, waardoor adembescherming gedragen dient te 

worden. Voor een specificatie van welke type voor welke werkzaamheden noodzakelijk is, zie instructie via 

snelkoppeling op bureaublad administratie. Bij specifieke vragen neem contact op met de 

administratie/KAM coördinator.  

 

Overige PBM 
Wanneer er voor een klus extra veiligheidsmiddelen noodzakelijk zijn, moeten deze gevraagd worden aan 

je leidinggevende. 

Wanneer er defecten aan de PBM worden geconstateerd (beschadiging, overschrijding keuringsdatum) 

dient het defect gemeld te worden bij de leidinggevende, deze kan zorgen voor vervanging. 

Het is uw eigen verantwoordelijkheid om defecten op te merken en te melden. 

De PBM’s worden uitgereikt op de eerste dag dat u uw werkzaamheden begint. 

 

4. Melding VGM-incident 
Alle ongevallen, bijna-ongevallen en incidenten met als (mogelijk) gevolg letsel, materiële- en 

milieuschade dienen direct gemeld te worden bij de leidinggevende en KAM coördinator. Bijna-

ongevallen zijn hierbij situaties welke onder andere omstandigheden hadden kunnen leiden tot schade of 

letsel.  

In het kader van het continu willen verbeteren van een veilige werkomgeving voor iedereen is het 

belangrijk dat deze mogelijke gevaren gemeld worden bij de leidinggevende en uiteindelijk ook bij de 

KAM coördinator. 

 

Incidenten zijn ongevallen met klein letsel of kleine schade aan milieu, materieel en/of hulpmiddelen tot 

gevolg.  

 

Stappenplan bij een ongeval 
▪ Waarschuw de BHV’er en de leidinggevende. Eventueel moet de ambulance en/of brandweer 

en/of politie worden gewaarschuwd via 112; 

▪ Waarschuw de KAM coördinator op kantoor. Deze zal de directeur informeren en zorgen dat bij 

een ernstig ongeval de Arbeidsinspectie en eventueel andere deskundige diensten worden 

gewaarschuwd; 

▪ De (meewerkend) leidinggevende neemt zo nodig maatregelen om gevaar voor uzelf, slachtoffer 

en hulpverleners te voorkomen; 

▪ Probeer het slachtoffer gerust te stellen en blijf erbij tot de BHV'er of de hulpdienst arriveert; 

▪ Verleen zo nodig assistentie aan de BHV'er of de medewerkers van de hulpdienst; 

▪ Het formulier VGM-incident dient met de KAM coördinator te worden ingevuld; 

▪ U bent verplicht mee te werken aan het ongeval onderzoek. Dit kan worden uitgevoerd door de 

bedrijfsleiding of een deskundige dienst. 
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Hoe te handelen bij brand 
▪ Breng eventuele slachtoffers in veiligheid en meld u bij het verzamelpunt; 

▪ Waarschuw overige medewerkers in de omgeving en de (meewerkend) leidinggevende; 

▪ Indien de omvang beperkt is, probeer te blussen; 

▪ Stel uzelf nooit bloot aan enig gevaar; 

▪ Gebruik geen water in de buurt van elektrische installaties en voorzieningen; 

▪ Probeer, wanneer mogelijk, gasflessen te verwijderen; 

▪ Indien de omvang te groot is of dreigt te worden direct de brandweer waarschuwen via 112; 

▪ Volg instructies brandweerpersoneel op. 

 

Communicatie bij noodsituaties en ontruiming 
In geval van crisissituaties en calamiteiten is de directie, of een door hem aangewezen persoon, de 

woordvoerder naar de pers en andere externe instanties. Mocht u door de pers of een andere organisatie 

benaderd worden om commentaar te geven, verwijst u hen dan vriendelijk door naar de woordvoerder. 

Geef zelf geen commentaar! 

 

Wanneer u betrokken bent bij de situatie breng uw eerlijke en volledige kennis dan over aan de 

projectleider of KAM coördinator. 
 

5. Milieu 
We gaan ervan uit dat iedereen het belang inziet van maatregelen en afspraken om het milieu te 

beschermen. Voorkom tijdens de werkzaamheden vervuiling van de ondergrond door extra aandacht 

voor: 

▪ Opruimen van puin; 

▪ Correct scheiden van afvalstromen; 

▪ Voorkomen van morsen van olie, vetten en brandstoffen zoals benzine, dieselolie, e.d. 

 

Besef goed dat iedere vervuiling veroorzaakt door u en/of ons als aannemer, ernstige financiële en 

juridische gevolgen kan hebben. Daarnaast kunt u rechtstreeks aansprakelijk worden gesteld. We rekenen 

erop dat iedereen zijn steentje bijdraagt tot het vermijden van verontreiniging van de werkplek. Wij 

verwachten van u het volgende: 

▪ Projectafval, scheiden naar soort, deponeren in de daarvoor bestemde containers; 

▪ Chemisch afval meenemen vanaf de projectlocatie naar de werkplaats, daar sorteren en in de 

speciale container deponeren of afvoeren naar erkende verwerkers; 

▪ Direct ingrijpen indien ergens lekkages van olie, brandstof, koelvloeistof e.d. optreden; 

▪ Geen onderhoudswerk verrichten op plaatsen die daartoe niet ingericht zijn. 

6. Asbest 
 

Wanneer u bij werkzaamheden mogelijk asbest aantreft, of wanneer u de aanwezigheid van asbest 

vermoedt, dient u de werkzaamheden stil te leggen en direct aan uw leidinggevende te melden. 

7. Verkeersregels 

▪ Op alle werkterreinen en projectlocaties zijn dezelfde regels van toepassing als op de openbare weg 

(Wegenverkeerswet). Hier gelden wel andere snelheid restricties; 

▪ Na het betreden van terreinen van opdrachtgevers dient men zich volledig aan de daar van 

toepassing zijnde regels en veiligheidsinstructies te houden. Deze kunnen zeer uitgebreid zijn, geef hier 

de nodige aandacht aan en gedraag u netjes en correct; 

▪ Volg de instructies van het toezichthoudend personeel op; 

▪ Zonder geldig rijbewijs is het verboden om met een aanhangwagen achter de bedrijfsauto op de 

openbare weg te rijden. 
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8. Sanctiebeleid 
Regels en procedures worden afgesproken en vastgelegd om ervoor te zorgen dat alles voor eenieder 

aangenaam en veilig verloopt. Het is dan ook van het grootste belang dat iedereen deze regels 

opvolgt. Helaas is het noodzakelijk om in diverse gevallen maatregelen te nemen om medewerkers te 

wijzen op het volgen van afspraken. Deze afspraken zijn vastgelegd in dit sanctiebeleid. Het 

sanctiebeleid geldt voor het zich schuldig maken aan: 

1. Verbaal of fysiek agressief gedrag, waaronder pesten (intimidatie); 

2. Seksuele intimidatie: ongewenst lichamelijk, verbaal of non-verbaal gedrag van seksuele aard of 

anderszins op geslacht gebaseerd gedrag, dat afbreuk doet aan de waardigheid van vrouwen en 

mannen op het werk: 

3. Discriminatie op grond van ras, huidskleur, levensovertuiging, geslacht of seksuele geaardheid. 

4. Het gebruik van alcohol, drugs en medicijnen die van invloed zijn op het functioneren en de 

veiligheid tijdens werkzaamheden. 

5. Het overtreden van veiligheidsvoorschriften bij de uitvoering van de werkzaamheden. 

6. Het niet of onjuist gebruiken van persoonlijke beschermingsmiddelen. 

7. Het niet (volledig) naleven van onze kernwaarden zoals gemeld in de Code of Conduct van 

Kingspan 

 

Disciplinaire maatregelen die genomen kunnen worden bij een eerste overtreding van de regels of bij 

meerdere malen overtreden van de regels, zijn: 

 

o Mondelinge waarschuwing aan de werknemer door de Directie of Leidinggevende; 

o Herhaling van de waarschuwing en, zo nodig, vastleggen in het personeelsdossier;  

o Schriftelijke waarschuwing aan de werknemer met de mededeling dat bij volharding ontslag zal 

volgen; 

o Schorsing met behoud van salaris. Tijdens het onderzoek kan een procedure met betrekking tot 

ontslag gestart worden;  

o Ontslag via een procedure bij het arbeidsbureau of de kantonrechter; 

o Op non-actief stellen zonder behoud van het salaris; 

o Ontslag via een gerechtelijke procedure. 

Deze maatregelen hoeven elkaar niet op te volgen. De directie heeft de keuze om een bepaalde 

sanctie toe te passen op basis van de zwaarte van de overtreding. 
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9. Tot slot 
Wij verzoeken u de gegeven instructies en aanwijzingen op te volgen. Ze zijn immers direct bedoeld voor 

de veiligheid, gezondheid en het welzijn van u en uw collega's. Het niet naleven van de instructies en 

aanwijzingen heeft tot gevolg dat wij genoodzaakt zijn u (voor korte tijd) van de projectlocatie te 

verwijderen. 

 

Wij werken eraan dat u en uw collega’s prettig, veilig en gezond kunnen werken en hopen dat u daar 

lang plezier van kunt hebben. 

 


